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Épreuve 3

Instructions destinées aux candidates et aux candidats

	y N’ouvrez pas cette épreuve avant d’y être autorisé(e).
	y Lisez attentivement le texte, puis répondez à toutes les questions.
	y Le nombre maximum de points pour cette épreuve d’examen est de [24 points].
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Le texte ci-dessous décrit une étude dont l’objectif était de comprendre le vécu d’adultes vivant en 
Europe et ayant bénéficié de soins de santé mentale.

Un nombre croissant de personnes ont besoin de traitement pour leurs problèmes de santé 
mentale. Parmi les traitements possibles figurent les médicaments et les thérapies par la parole, 
comme la psychothérapie. Il est important que les prestataires de soins de santé mentale 
prennent en compte le vécu des personnes qui reçoivent des soins.

L’équipe de recherche a utilisé des spécialistes pour mener les entretiens dans sept pays 
européens. Il s’agit de spécialistes en soins de santé mentale, comme des psychologues 
ou des infirmiers et infirmières en santé mentale. Chaque spécialiste a mené un entretien 
uniquement dans son propre pays. Toutes les personnes interrogées les connaissaient.

Soixante-treize personnes ont été spécialement choisies pour participer à ces entretiens.  
Elles avaient l’expérience de différentes formes de traitement pour un problème de santé 
mentale. Certaines personnes avaient payé pour recevoir des soins, tandis que d’autres en 
avaient bénéficié gratuitement, soit par l’intermédiaire d’une organisation sans but lucratif soit 
par l’intermédiaire d’une structure de soins publique. La durée du traitement variait entre six 
mois et cinq ans. 

Un entretien a été mené dans chaque pays. Chaque entretien a impliqué 6 à 12 personnes et  
a été mené dans la langue maternelle du pays. Tout a été fait pour créer un environnement sûr 
et convivial pour l’entretien. 

Les personnes interrogées ont été informées des objectifs de l’étude. Elles ont autorisé 
l’enregistrement audio de l’entretien et ont signé un formulaire de consentement. Les 
personnes interrogées ont fourni des informations sur leur âge, leur genre et leur appartenance 
ethnique. Elles ont également fourni des informations sur leur problème de santé mentale et 
le traitement qu’elles ont reçu.

L’équipe de recherche a rédigé un guide d’entretien en langue anglaise. Ce guide a été traduit 
dans les langues des pays non anglophones. Les entretiens commencent par des questions 
d’ordre général concernant le vécu des personnes interrogées. Quand toutes les personnes se 
sont senties à l’aise pour s’exprimer, les questions ont commencé à se concentrer sur le vécu 
personnel des personnes interrogées concernant l’accès aux soins de santé mentale. On leur 
a également demandé de partager leur avis sur l’efficacité et la qualité de leur traitement.

Chaque spécialiste responsable de l’entretien a transcrit l’enregistrement audio et effectué 
une première analyse de la transcription. Les spécialistes ont donné un code unique à chaque 
personne interrogée pour les identifier. 

Les transcriptions et les premières analyses ont ensuite été traduites en anglais et transmises 
à l’équipe de recherche qui a mené une analyse inductive ultérieure du contenu. L’équipe de 
recherche a identifié plusieurs thèmes. Certains de ces thèmes sont « ne pas savoir où trouver 
de l’aide » et « l’importance de recevoir de l’aide rapidement ».
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Répondez à toutes les questions suivantes, en faisant référence dans vos réponses au texte ci-dessus. 
Les points seront attribués aux réponses pertinentes montrant une connaissance et une compréhension 
de la méthodologie de la recherche.

1.	 (a)	� Identifiez la méthode de recherche utilisée et résumez deux caractéristiques de 
la méthode.� [3]

(b)	 Décrivez la méthode d’échantillonnage utilisée dans l’étude.� [3]

(c)	 Suggérez une méthode de recherche alternative ou supplémentaire qui pourrait être 
utilisée pour étudier l’objectif de l’étude originale, en fournissant une raison expliquant 
votre choix.� [3]

2.	 Décrivez les considérations d’ordre éthique qui ont été appliquées dans l’étude et expliquez 
s’il était possible d’en appliquer d’autres.� [6]

3.	 Discutez la possibilité de transférer les conclusions de l’étude.� [9]
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